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ANEXO VI

GUIA PARA FORMULAR PREGUNTAS A TRAVES DEL PORTAL DE
LICITACION PLYCA

1) Entraen el portal donde vera los expedientes que no se han publicado de manera
privada.
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& Acceda a mas informacion con ;
# Inicio > Ultimas licitaciones

su certificado digital
AVISOS
IMPORTANTE Correos fraudulentos | J[timas licitaciones

Adjudicaciones y formalizaciones

Ultimas licitaciones

Busqueda de licitaciones
Descarga de Software ExPedlentes
Soporte empresas (Nueva ventana)

£ 16/03/2022 08:10  €AJ-0005/2022

Gestionar mi empresa Descripeion:
Servicio de Agencia de Viajes para Promotur
Utilidades Turismo Canarias, S.A. Asunto: Anuncio de licitacion
Verificacion de documentos Importe Con Impuestos: 1.643520,00€  Organismo: Relaciones Institucionales

2) Pulsa sobre el numero de expediente en el que esta interesado

< C @ ) https://licitacion turismodeislascanarias.com/licitacion/fichaExpte.do?idExpediente..  AY g =

Jtimas itzciones Expediente: eAJ-0005/2022

3lsqueda de licitaciones

Jescarga de Software

Datos basicos Preguntas / respuestas
3oporte empresas (Nueva ventana)

Informacion General

Sestionar mi empresa
Entidad: Promotur Turismo Canarias S A.  Organismo: Relaciones Institucionales

Expediente: eAJ-0005/2022 Objeto:
(erificacion de documentos Servicio de Agencia de Viajes para Promotur
Turismo Canarias, S A
Modalidad: Servicios Procedimiento: Abierto
3uia Basica Licitador Forma de Adjudicacion: Tramitacién: Ordinaria
Pluralidad de Criterios
Importe de licitacion sin impuestos: Importe de licitacion con impuestos:
1.536.000,00 € 1.643.520,00 €
CaIIe Eduardo Benot, 35 . Bajo ‘ & Fecha Publicacion: 16 - 03 - 2022 1
35008 Las Palmas de Gran Canaria.- PLAZO DE PRESENTACION DE OFERTAS: .com

& Inicio del plazo: 11-03-2022 13:10

1434928290575 « k. + 34928 234 289 & Fin del plazo: 17 - 04 - 2022 2359
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3) Pulsar sobre el botdn Preguntas/respuestas, la siguiente pantalla aparece si no

hay preguntas previas:

& Acceda a mas informacion con

IMPORTANTE Correos fraudulentos

Soporte empresas (Nueva ventana)

Verificacién de documentos

# Inicio > Ultimas licitaciones > Detalle Licitaciones

Detalle Licitaciones

Expediente: eAJ-0005/2022

DAOSBESIES

Preguntas / Respuestas relacionadas con el
proceso de licitacion

En esta pagina podra encontrar respuesta a las distintas preguntas formuladas por los licitadores
sobre el proceso de licitacion de este expediente. Si su duda no esta recogida en el siguiente listado,
podré solicitar aclaracion o realizar una nueva pregunta al drgano de confratacion a través del
siguiente enlace.

Realizar consulta sobre el expediente

No se han encontrados solicitudes de informacién para este expediente

Si ya existen preguntas en el expediente, la pantalla anterior varia un poco y aparte
de poder afadir una nueva pregunta, se ven las preguntas que ya se han realizado

(con sus respuestas si las hay).

4) Si se pulsa sobre el enlace “Realizar consulta sobre el expediente”, te pide el
certificado digital y posteriormente sale la siguiente pantalla para introducir la

pregunta:

Calle Eduardo Benot, 35 - Bajo
35008 Las Palmas de Gran Canaria.-
T.+34 928 290579 = F. + 34 928 234 289

2

C/ Fomento, 7, 22, Oficina 11 A-B turismodeislascanarias.com
38003 Santa Cruz de Tenerife profesionales@turismodecanarias.com
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‘ Inicio
‘ Expediente: eAJ-0005/2022

‘ Solicitar aclaracion

Sidesea solicitar informacion adicional, o aclaracion a lo establecido en los pliegos y en el reste de
documentacién publicada, indiquelo en el siguiente campo de texto.

Importante: Revise anteriormente el listado de todas las preguntas y respuestas de este expediente
‘ para comprobar que su duda no ha sido aclarada previamenie

Pregunta:

‘ Fd

Enviar consulta

Tras enviar la consulta, sale un mensaje de que la pregunta se ha enviado correctamente.

Expediente: eAJ-0097/2021

Preguntas / Respuestas relacionadas con el proceso de
licitacion
En esta pagina podra encontrar respuesta a las distintas preguntas formuladas por los licitadores sobre el proceso de licitacion

de este expediente. Si su duda no esté recogida en el siguiente listado, podra solicitar aclaracién o realizar una nueva pregunta
al 6rgano de contratacion a traves del siguiente enlace.

Realizar consulta sobre el expediente

La pregunta ha sido enviada correctamente

«  16/03/2022 09:35 Pregunta: Queria saber si tengo que aportar el documento 1
La solicitud de informacion estéd pendiente de respuesta por parte de la administracién.

En ese momento, la pregunta se queda publicada en el portal de licitacion.

Calle Eduardo Benot, 35 - Bajo C/ Fomento, 7, 22, Oficina 11 A-B turismodeislascanarias.com 3
35008 Las Palmas de Gran Canaria.- 38003 Santa Cruz de Tenerife profesionales@turismodecanarias.com
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5) Cuando Promotur responda desde Plyca, la respuesta saldra junto a la pregunta.

Calle Eduardo Benot, 35 - Bajo C/ Fomento, 7, 22, Oficina 11 A-B turismodeislascanarias.com 4
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